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Przeglgd korzysci dla Klienta

Jak sie zalogowac?

Pakiety ustug i funkcji

eSklep

/arzqdzanie kontami uzytkownikéw
Pakiet Danych - eSIM

Wykaz pakietow i funkgji

Wykaz interfejséw Klienta




SEAT Connect - Twoj SEAT
w lwoim telefonie

SEAT Connect - to ustuga pozwalajgca kierowcom SEAT-a na zarzqdzanie
samochodem ze swojego telefonu. Sciggnij aplikacje i uzyskaj dostep do dodatkowych
funkgji i ustug oferowanych okresowo bezptatnie, ktére nie tylko zwiekszqg Twoje
bezpieczenstwo, ale takze poprawig komfort uzytkowania Twojego SEAT-a.

Dzieki tym ustugom jestes na biezgco informowany o danych dotyczgcych podroézy,
stanie samochodu, wymaganych czynnosciach serwisowych, a takze mozesz korzystac
na biezgco z rozrywki online np. serwisow muzycznych.

Wszystkie ustugi SEAT Connect sq bezptatnie aktywowane przy zakupie nowego
samochodu i jednoczesnej rejestracji Uzytkownika do SEAT Connect'.

'Dostep ustug przyznawany jest na okreslony czas od momentu uruchomienia gwarancji Samochodu.
04 Klient ma 90 dni na aktywacje SEAT Connect. Po tym okresie darmowy czas subskrypcji ulega skréceniu o 90 dni.



PRZEGLAD KORZYSCI DLA KLIENTA

len sam SEAT,
wiece] mozliwosci
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Zawsze online

Wszystkie  pojazdy posiadajgce  SEAT  Connect
wyposazone sq w zintegrowang karte eSIM, ktora
zapewnia ciggty dostep do danych z sieci LTE (4G). Dzieki
temu otrzymasz dostep do funkcjii ustug online.

Bezpieczenstwo

SEAT Connect - to wieksze bezpieczenstwo dla
podrozujgcych samochodem. Miates wypadek lub awarie,
chcesz wezwac¢ pomoc? Skorzystaj z dedykowanego
potgczenia i skontaktuj sie z naszym assistance. Jesli
podczas wypadku w samochodzie Twoje poduszki
wystrzelity, samochdéd sam zawiadomi odpowiednie
stuzby i poinformuje o Twojej pozyciji.

Oszczednosé czasu i pieniedzy

Nie marnuj czasu na szukanie objazdéw, miejsc
parkingowych i najblizszych stacji z najlepszymi cenami.
Dzieki dostepowi do danych o ruchu drogowym oraz
na biezgco aktualizowanym mapom z SEAT Connect
zooszczedzisz czas i pienigdze. Nie wiesz, gdzie
zaparkowates samochod? Aplikacja mobilna pozwoli Ci
go znalez¢ za pomocq nawigacji, gdy bedziesz juz blisko —
auto mrugnie $wiattami i wtgczy sygnat klaksonem.

Komfort

Zaplanuj trase w domu i przeslij jg do nawigacji
w samochodzie. Otwieraj i zamykaj zdalnie samochdd,
analizuj dane z przebytej podrozy i sprawdzaj stan
pojazdu. W ten sposéb nic Cie nie zaskoczy i zawsze
bedziesz gotowy do podrézy.

'Dostepne wkrétce w Polsce

Eksploatacja

Wybierz swojego Partnera Serwisowego, a Twdj
samochéd  bedzie informowat serwis o usterkach
i zblizajgcych sie przegladach. Co wiecej, dzieki aplikaciji
SEAT Connect bedziesz mogt na biezgco sprawdzad
stan paliwa, zasieg lub np. wtgczy¢ zdalnie ogrzewanie
postojowe.

Atrakcyjne ustugi

Dzieki zintegrowanej karcie eSIM otrzymasz dostep do
popularnych serwisow muzycznych, takich jak - Tidal
i Apple Music'. Dodatkowy pakiet danych pozwoli Ci
na udostepnianie mobilnego Wi-Fi dla wszystkich
uczestnikéw podrézy - réwniez za granicq Polski
w obrebie EU.




JAK SIE ZALOGOWAC? JAK SIE ZALOGOWAC?

Polecamy aktywacje ustugi SEAT Connect za pomocqg aplikacji mobilnej. Pobierz
aplikacje, aby stworzy¢ SEAT ID oraz aktywowac ustuge SEAT Connect w swoim
samochodzie. Wszystko zrobisz w jednym miejscu. Ciesz sie dostepem do nowych
funkcji i mozliwoscig obstugi swojego SEAT-a za pomocq telefonu.

SEAT Connect mozesz aktywowac¢ na komputerze, za pomocq aplikacji
mobilnej lub w samochodzie. Wybrane urzgdzenia umozliwiq Ci dostep do
innych funkcjonalnosci i ustug.
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Aplikacja SEAT Connect

- Utworz SEAT ID.

- Aktywuj ustuge SEAT Connect.

- Korzystaj z funkcji dostepnych
w ramach pakietu Zdalny Dostep.

- Wybierz Preferowanego Partnera
Serwisowego.

Samochéd

« Utworz SEAT ID.

- Aktywuj ustuge SEAT Connect.

- Korzystaj z funkcji dostepnych
w ramach pakietu Bezpieczenstwo
i Serwis.

- Korzystaj z funkcji w ramach pakietu
Informacje i Rozrywka Online.

« Kupuj i odnawiaj subskrypcje.

Portal: www.my.seat

- Utworz SEAT ID.

- Aktywuj ustuge SEAT Connect.

- Wybierz Preferowanego Partnera
Serwisowego.

- Zarzqdzaj swoimi  aktywowanymi
ustugi i danymi.

- Kupuj i odnawiaj subskrypcje.

Pobierz aplikacje SEAT Connect

GETITOMN

P> Google Play

Download on the

App Store



JAK SIE ZALOGOWAC? - APLIKACJA MOBILNA SEAT CONNECT
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1) Tworzenie SEAT ID - indywidualne konto uzytkownika.

Postepuj zgodnie z instrukcjami Zaakceptuj warunki Uzytkowania.
zamieszczonymi na portalach
i aplikacji.
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Wejdz na strone
https://seatid.vwgroup.io/landing-page

Pamietaj, aby poda¢ date urodzenial
Tylko w ten sposéb bedziesz mdgt
korzysta¢ np. funkcji  zdalnego
otwierania i zamykania drzwi.

JAK SIE ZALOGOWAC? - APLIKACJA MOBILNA SEAT CONNECT

3) Aktywacja ustugi SEAT Connect.

1. Dodaj samochod wpisujgc 17-cyfrowy numer VIN.
2. Zapoznaj sie z regulaminem. Akceptacja regulaminu i zgdd jest dobrowolna, jednak niezbedna do korzystania z ustug SEAT Connect.

3. Gratulacje, subskrypcje pakietéw ustug SEAT Connect zostaty uruchomione. Jeszcze tylko 2 kroki i bedziesz mégt sie cieszy¢ z nowych
mozliwosci Twojego SEAT-a.



JAK SIE ZALOGOWAC? - APLIKACJA MOBILNA SEAT CONNECT

3) Aktywacja ustugi SEAT Connect.

==
&

4. Po dodaniu samochodu, zostarh Gtéwnym Uzytkownikiem.

5. Przygotuj dwa kluczyki, postepuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji.

6. Zaloguj sie w samochodzie i zostart Gtownym Uzytkownikiem.
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JAK SIE ZALOGOWAC?

4) Zostan Gtéwnym Uzytkownikiem sumochodu

Aby w petni korzystac ze wszystkich ustug SEAT Connect nalezy przypisac do swojego SEAT ID role Gtéwnego Uzytkownika

100 'w's! wemi  BOoc rowc

1. Po uruchomieniu  samochodu 2. Jesli ikonka nie jest podswietlona
sprawdz czy wtgczony jest dostep nacisnij ikonke ,cztowieka” a
do Internetu. Jesli tak ikonka nastepnie wybierz skrajng opcje
LZiemi” bedzie podswietlona. po prawej stronie. W ten sposob

udostepnisz swojg pozycje i dane
ktore niezbedne sq do aktywacji
ustugi SEAT Connect

3. Nastepnie  kliknij
LUzytkownika”.

zielong

ikone



JAK SIE ZALOGOWAC? JAK SIE ZALOGOWAC?

4) Zostan Gtéwnym Uzytkownikiem sumochodu 4) Zostan Gtéwnym Uzytkownikiem sumochodu

8. PotwierdZ che¢ aktywacji ustug 9. PotwierdZz che¢ przypisania do 10. W tym celu przygotuj dwa kluczyki.

4. Kliknij ikonke oznaczong jako ,,plus” 5. Zaloguj sie uzywajgcych danych 6. Po  zalogowaniu przejdz do
aby zalogowac sie / zarejestrowacd konta SEAT ID. Wpisz adres email, zaktadki ,,Ustawienia”. SEAT Connect. Pamietaj, ze swojego SEAT ID roli Gtéwnego 11. Wykonujgc  instrukcje,  wcisnij
do ustugi SEAT Connect. a nastepnie hasto i kliknij ikonke 7. Kliknij ikone ,Zostann Gtéwnym w zaleznosci od Pakietu Ustug sq Uzytkownika kolejno wskazane przyciski  na
,zaloguj” Uzytkownikiem”. one darmowe na rok lub 10 lat od obydwu kluczykach
momentu uruchomienia gwarancji 12. Gratulacje  zostate$  Gtoéwnym
samochodu. Uzytkownikiem samochodu.

Od teraz aktywne sq wszystkie
dostepne funkcje SEAT Connect.
Pamietaj, aby pobra¢ aplikacje
i mie¢ dostep do wszystkich ustug.
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JAK SIE ZALOGOWAC?

Bezpieczenstwo identyhikacji konta.

1) Tworzenie SEAT ID - procedura identyfikacji konta uzytkownika

Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze - dlatego z funkcji majgcych
wptyw na bezpieczenstwo, np. blokowanie i odblokowanie drzwi, mozesz korzystaé
tylko po przejsciu procedury identyfikacji konta uzytkownika SEAT Ident. W celu
zweryfikowania konta przygotuj dokument prawa jozdy i udaj sie do Partnera
Serwisowego (zréb to niezwtocznie po utworzeniu konta SEAT ID). Po pozytywnej
weryfikacji - Twoje konto bedzie w petni aktywne. Identyfikacja konta bedzie
odbywata sie réwniez za pomocg video czatu, do ktérego bedziesz miat dostep w
ramach aplikacji mobilnej SEAT Connect.

2) Tworzenie SEAT ID - hasto dostepu S-PIN
W ramach podwadjnej weryfikacji uzytkownika -zostaniesz poproszony o wybranie
hasta dostepu do aplikacji tzw. S-PINu. Jest to dodatkowe zabezpieczenie, ktore
ochroni Cie w razie kradziezy telefonu.
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PAKIETY UStUG | FUNKCJI

akiet Bezpieczenstwo i Serwis

(10 lat subskrypciil.

Dla wszystkich wersji systemu multimedialnego:
- Prywatne potgczenie alarmowe

- Potgczenie awaryjne eCall

- Obstuga Klienta

- Automatyczne zgtoszenie wypadku

- Planowanie przeglgdow

- Aktualizacja systemu online

- Personalizacja

- Planowanie wizyty w serwisie

. Tryb prywatny (dezaktywacja ustug online)
- Zarzqdzanie kontem Uzytkownika

«  Przesytanie danych statycznych

- Informacja prawna

Dla modeli wyposazonych w Navi System+
- Aktualizacje ustug multimedialnych online

- Sklep ustug w samochodzie

. Pakiet danych
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Warunki korzystania i ograniczenia

Pakiet Bezpieczenstwo i Serwis jest dostepny bezptatnie
na okres 10 lat od daty uruchomienia gwarancji dla aut
z nawigacjg Media System+ oraz Navi System-+.

Funkcja Personalizacji bedzie dostepna dla aut z roku
modelowego 2021 wyposazonych w SEAT Connect
generacji 3.1i3.2.

PAKIETY UStUG | FUNKCJI - BEZPIECZENSTWO | SERWIS

MySEAT portal

Opis wybranych ustug.

[

Ustuga dostepna przez:

N = 9D

SEAT CONNECT  Infotainment Call Center

Obstuga Klienta

Skorzystaj z prywatnego potgczenia,
zadzwon do dedykowanego opiekuna
Klienta i uzyskaj informacje, ktoérych
potrzebujesz.

Prywatne potgczenie alarmowe
W razie awarii szybko dotrzemy do
Twojej lokalizacji. Wciskajgc przycisk,
aktywujesz dostepng w pojezdzie
ustuge wzywania pomocy drogowe;j,
ktora wysle informacje o lokalizacji
i dane pojazdu do Centrum Wsparcia
Technicznego. Ustuga realizowana
jest w ramach SEAT Service Mobility
przez 2 lata. Jesli zdecydujesz sie
przedtuzy¢ okres dostepu do SEAT
Service Mobility na kolejny rok -
wykonaj przeglad w autoryzowanym
serwisie SEAT.

Potgczenie awaryjne eCall
Miates wypadek, potrzebujesz
pomocy na drodze?  Skorzystaj
z awaryjnego potgczenia  pod
numerem 112. W razie wypadku, po
wystrzeleniu poduszek powietrznych
samochdd sam wykona potgczenie.



PAKIETY UStUG | FUNKCJI - BEZPIECZENSTWO | SERWIS

Opis wybranych ustug.
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Planowanie wizyty w serwisie

Ty jezdzisz - Twoj SEAT zajmie sie catq resztq. Gdy zbliza sie
termin wizyty serwisowej — Twoj SEAT przekaze informacije
do wybranego przez Ciebie Partnera Serwisowego, ktéry
skontaktuje sie z Tobg w celu umdwienia wizyty.

Ustuga dostepna przez:

[ 0

MySEAT portal  SEAT CONNECT

et bt e |

P it e ey
ErE=p ey e e

Wskazéwka - Wybierz preferowang forme kontaktu
SEAT daje Ci kompletng wolnos$¢ wyboru — wybierz sposéb,
za pomocg ktérego mozemy sie z Tobg komunikowad.

Przygotowali$my dla Ciebie dwie opcje: kontakt mailowy lub
telefoniczny.

PAKIETY UStUG | FUNKCJI - BEZPIECZENSTWO | SERWIS Us%ugo dostepna przez:

]

Infotainment

Opis wybranych ustug.

Sklep Ustug w samochodzie i aktualizacje Online

Inne ustugi SEAT Connect, zainstalujesz bezposrednio w aucie, wykorzystujgc Sklep Ustug w samochodzie. System Infotainment i modut
tqcznosci (OCU) mogq odbieraé aktualizacje systemowe.



PAKIETY UStUG | FUNKCJI - BEZPIECZENSTWO | SERWIS Ustuga dostepna przez: PAKIETY UStUG | FUNKCJI

[ 0 -

MySEAT portal SEAT CONNECT  Infotainment

Opis wybranych ustug. Pakiet Zdalny Dostep
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1 rok subskrypciil.

Dla wszystkich wersji systemu multimedialnego:
Dane dotyczgce jazdy
Stan pojazdu (w tym informacja o wtgczonych $wiattach)
Raport o stanie pojazdu
Pozycja parkowania
Klakson i kierunkowskazy
Zdalne zamykanie i otwieranie drzwi
Alarm ochrony przed kradziezg
s e + Alarm o przekroczeniu obszaru
. - Alarm o przekroczeniu predkosci
Zdalne ogrzewanie postojowe

Tt tilidbaciros tradel dasbgpns w hatdym
[

Dla modeli PHEV:
Zdalna klimatyzacja
e-Manager
Informacja o czasach wyjazdow

Punkt dostepu mobilnego Wi-Fi i Pakiet Danych

Dostep do Wi-Fi - zapewni Ci i Twoim pasazerom stabilne potgczenie internetowe oraz umozliwi swobodne korzystanie z Internetu (na 8
urzqgdzeniach jednoczesnie). Korzystajqc z zakupu pakietéw danych Cubic za pomocg systemu Infotainment — mozesz kontrolowad zuzycie
transmisji danych. Pakiet danych jest niezbedny do obstugi np. funkcji strumieniowania muzyki.

Warunki korzystania i ograniczenia

Pakiet Zdalny Dostep jest dostepny bezptatnie na 1 rok od
daty uruchomienia gwarancji dla aut z nawigacjg Media
System-+ i Navi System+.

Funkcja ogrzewania postojowego bedzie dostepna dla
modeli z roku modelowego 2021 wyposazonych w SEAT
Connect generagji 3.1i 3.2 i modut ogrzewania.



PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.
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Stan pojazdu

Ustuga zapewni Cidostep do wszystkich istotnych informacji
dotyczgcych pojazdu, niezaleznie od Twojej lokalizacji.
Do takich danych zalicza sie, np.: zasieg do przejechania
na paliwie, AdBlue, aktualny kilometraz (km) oraz
powiadomienie, ze Twoj akumulator wymaga tadowania.

Ustuga dostepna przez:

[ 0

MySEAT portal  SEAT CONNECT

PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.

Wskazéwka - Aktualizuj Dane

Aplikacja aktualizuje dane dotyczgce samochodu przy
kazdym uruchomieniu. Czasami pojawi sie koniecznosc
odczytania aktualnych danych - aby to zrobi¢, po
uruchomieniu auta przeciggnij ekran startowy w dot, az do
momentu pojawienia sie symbolu samochodu.

Ustuga dostepna przez:

u

SEAT CONNECT




PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.
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Klakson i kierunkowskazy

Klakson i $wiatta awaryjne - mozesz kontrolowaé zdalnie
za pomocqg aplikacji SEAT Connect. Funkcja doskonale
sprawdza sie na zattoczonych parkingach, dziata wytgcznie
przy wytgczonym samochodzie i w promieniu 500 metrow.

Zdalne zamykanie i otwieranie drzwi

Kontroluj centralny zamek swojego pojozdu - uzywaj
swojego smartfona jako pilota zdalnego sterowania. Dzieki
niemu mozesz wygodnie zamykac i otwierac drzwi, a wkrotce
nawet bagaznik. Czas reakcji samochodu na komende
waha sie od 10 do 15 s. Samochdd musi by¢ zaparkowany.

Ustuga dostepna przez:

u

SEAT CONNECT

PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.

Pozycja parkowania

Ustuga wskaze Ci miejsce zaparkowania pojazdu, a w razie
potrzeby réwniez najszybszy sposob dotarcia do niego.
Pozycja Twojego samochodu, pobierana jest dopiero po
zaparkowaniu i wytgczeniu samochodu (brak statego
monitorowania lokalizacji).

Ustuga dostepna przez:

J 0

MySEAT portal  SEAT CONNECT




PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.
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Alarm o przekroczeniuv obszaru

Dzieki ustudze ,powiadomienie o obszarze” - zawsze masz na
oku swojego SEAT-a. Otrzymuj automatyczne ostrzezenia jako
wiadomosc¢ push lub e-mail - gdy Twéj samochdd wijezdza
w okreslone obszary lub opuszcza je o konkretnych porach
dnia. Ustuga wymaga zaakceptowania polityki prywatnosci.

Wskazéwka - Wybierz obszar

Jeslichceszwyznaczyc kontrolowany obszar, wejdz w zaktadke
~Pojazd”, a nastepnie przejdz do opcji ,Powiadomienia”
i wybierz ,Okresl obszar”. Nastepnie, wybierz, kiedy
chciatbys otrzymywac powiadomienia — w dni robocze czy
w konkretnych godzinach? Pamietaj, masz petng kontrole!

Ustuga dostepna przez:

[ N

MySEAT portal  SEAT CONNECT

PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP Ustuga dostepna przez:

J 0

MySEAT portal  SEAT CONNECT

Opis wybranych ustug.

Dane dotyczgce jazdy

Funkcja — ,Dane dotyczgce jazdy” analizuje wtasciwosci i styl jazdy oraz dostarcza informacje dotyczqce
$redniego zuzycie paliwa. Mozesz sprawdzi¢ przebieg swoich podrdzy, historie spalania od momentu zatankowania
(w perspektywie dziennej, tygodniowej, miesiecznej, a nawet rocznejl. Dane dotyczqce jazdy aktualizowane
sqg - za kazdym razem po zatankowaniu samochodu, wytgczeniu pojazdu oraz po recznym zresetowaniu historii
w komputerze poktadowym. System rejestruje trasy powyzej 1 km - uwzgledniajgc 2-godzinne przerwy.




PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Opis wybranych ustug.
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Alarm o przekroczeniuv predkosci

Nie martw sie, system ostrzegania o przekroczeniu predkosci
umozliwi Ci tatwq aktywacje wybranych limitéw predkosci,
ktorych osoba kierujgca Twoim pojazdem powinna
przestrzegac¢. Ustawienie limitu mozesz dostosowad
w zaleznosci od dnia i godziny.

Wskazéwka - Wybierz ograniczenie predkosci

Jesli chcesz wyznaczyc¢ limit predkosci - wejdz w ,,Pojazd”,
anastepnie wybierz opcje ,Powiadomienia”i,Predkos¢”. Po
ustaleniu ograniczenia - wybieraj, kiedy chcesz dostawacd
powiadomienia - w dni robocze, w konkretnych godzinach?
Pamietaj, masz petng kontrole!

Ustuga dostepna przez: PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

[ N [

MySEAT portal SEAT CONNECT MySEAT portal

Opis wybranych ustug.

Avutoalarm ochrony przed kradziezqg

Usiqdz wygodnie i zrelaksuj sie -Twoj SEAT sam o siebie zadbal Przy prébie wtamania do samochodu
- aplikacja wysle powiadomienie na Twojego smartfona lub e-mail. Gdy samochdd wykryje prébe
wtamania - uruchomi  sie sygnat dzwiekowy (czas trwania - 30 s.), a nastepnie $wietlny (czas
trwania - 5 minut).

Alarm zostanie uruchomiony na wskutek:

/ Wykrycia ruchu wewngtrz samochodu

/" Wykrycia zmiany kqta nachylenia (np. gdy samochéd jest weiggany na lawete)
/' Wykrycia otwartych drzwi

Samochdéd musi by¢ wyposazony w fabryczny alarm.

Ustuga dostepna przez:

0

SEAT CONNECT




PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP PAKIETY UStUG | FUNKCJI -ZDALNY DOSTEP

Ustuga dostepna przez: Ustuga dostepna przez:

[ 0 J 0

MySEAT portal  SEAT CONNECT MySEAT portal  SEAT CONNECT

Opis wybranych ustug. Opis wybranych ustug.

eManager

SEAT Connect dla samochodéw PHEV i BEV oferuje funkcje
eManagera, ktéra pozwala na optymalne zarzgdzanie
tadowaniem samochodu. Pomaga ona okreslic czas
tadowania - wskazuje godzine, o ktérej nalezy zaczgc,
aby przy jak najnizszym koszcie natadowac samochéd do
wymaganego stanu.

Wszystko mozesz wykonac¢ zdalnie za pomocg ustawien
warunkéw tadowania. Masz catg noc na tadowanie
samochodu? Ustaw niski pobdr mocy, tak, aby samochod
osiggnagt petne natadowanie tuz przed rozpoczeciem
podrézy.

Zdalna klimatyzacja

Rozwinieciem funkcji eManagera jest Zdalna Klimatyzacja. W modelach PHEV i BEV samochodu
mozesz zdalnie zarzqdzac klimatyzacjg w samochodzie. Ustaw temperature i wigcz te funkcje,
a samochod schtodzi sie, aby zapewni¢ Ci komfort przed podrézq. Aby skorzystac z tej funkgiji,
wystarczy, ze wejdziesz w menu ,Klimatyzacja”, a nastepnie wybierzesz temperature i scenariusz
aktywacji.

Wskazéwka - Zdalna Klimatyzacja

Zdalna klimatyzacja - dziata dzieki pobieraniu energii z akumulatoréw. Mozesz korzystacd z tej funkcji
w dwéch okreslonych przypadkach.

Samochdéd bedzie sie chtodzit, gdy jest podtgczony do tadowarki - czas chtodzenia wydtuzy sie do
15 minut i rozpocznie nawet na 30 minut przed zadeklarowanym odjazdem.

Drugi przypadek - samochdéd schtodzi sie, nawet jesli nie jest podtgczony do tadowania.

Jezeli chcesz zaoszczedzi¢ baterie — wybor tej opcji spowoduje krotszy czas chtodzenia i uruchomi sie
na 15 minut przed godzing odjazdu.

Zdalne ogrzewanie postojowe
W zimne dni ogrzej samochdd w trakcie sniadanial Ustaw godzine wyjazdu, a samochdéd sam
nagrzeje wnetrze do wskazanej temperatury. Auto musi by¢ wyposazone w fabryczne ogrzewanie.
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Opis wybranych ustug.
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Obliczanie trasy online

Kiedy Twojg uwage skupia ruch drogowy — Twéj samochdd
dba o przebieg trasy. Ustuga zapewnia optymalne
i przewidujgce wyznaczanie trasy na podstawie biezgcej
i prognozowanej sytuacji na drodze.

-

MySEAT portal

Ustuga dostepna przez:

u

SEAT CONNECT

-

Infotainment




PAKIETY UStUG | FUNKCJI

aokiet Ustugi Multimedialne Online

[1 rok subskrypciil.

Dla sumochodéw wyposazonych w Navi System+:
Informacje online:
« Aktualizacja map online
Informacja o ruchu drogowym (w tym oznaczenia online
informujgce o zagrozeniach)
Obliczanie trasy online
Parking
Sterowanie gtosowe (dla miejsc docelowych, adreséw,
multimediéw, radia)
Gtos na tekst

Rozrywka Online:

Radio internetowe
Serwisy muzyczne: Apple Music i Tidal
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Warunki korzystania i ograniczenia

Pakiet Ustugi Multimedialne Online jest dostepny
bezptatnie na 1rok od daty uruchomienia gwarancji dla aut
z nawigacjq Navi System+.

Ustugi: informacja o ruchu drogowym, Obliczanie trasy
online, Serwisy muzyczne: Apple Music i Tidal bedg
dostepne dopiero dla modeli Ibiza, Leon, Arona Ateca
i Tarraco z 2021 roku modelowego.

PAKIETY UStUG | FUNKCJI -INFORMACJE | ROZRYWKA ONLINE

Opis wybranych ustug.

Informacje o ruchu drogowym online

(+ informacje o zagrozeniach)

Ustuga polega na wyswietlaniu informacji o zmianach
i zagrozeniach wystepujgcych na Twojej trasie - niemal
w czasie rzeczywistym. Informacje o aktualnym ruchu
drogowym przekazane za pomocq Internetu, ostrzegajq Cie
w odpowiednim czasie o zaktdceniach w ruchu drogowym,
niebezpiecznych obszarach lub ograniczonej widocznosci.
Dzieki automatycznemu sugerowaniu alternatywnych tras,
mozesz sprytnie unikngc¢ korkow.

Radio internetowe

Korzystaj z radia internetowego - ciesz sie dostepem do
stacji radiowych i podcastéw, niezaleznie od tego gdzie
jestes! Chcesz postucha¢ polskiego radia za granicg? Ta
aplikacja zostata stworzona dla Ciebie!

Serwisy muzyczne: Apple Music i Tidal

Korzystaj z wybranych ustug strumieniowania mediéw za
posrednictwem systemu Infotainment. Zaloguj sie - uzyj do
tego danych dostepu i korzystaj z ustug podczas jazdly.

Ustuga dostepna przez:

J . ]

MySEAT portal Infotainment

Sterowanie gtosowe online

Internetowa aktualizacja opcjonalnej funkcji sterowania
gtosowego zapewnia jeszcze bardziej intuicyjne i naturalne
rozpoznawanie jezyka, szybki dostep do najnowszych
informacji oraz mozliwos¢ tatwego i bezpiecznego
sterowania systemem nawigacji za pomocq gtosu.



ESKLEP

eSklep.
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Kupuj i odnawiaj subskrypcje na nowe ustugi

Wszystkie modele SEAT-a wyposazone w SEAT Connect generacji 3.1 oraz
3.2 majg wbudowany sklep w systemie Infotainment, ktory pozwala na
odnowienie subskrypcji pakietow lub zakup dodatkowych ustug $wiadczonych
przez innych dostawcéw. Dostep do sklepu bedzie mozna uzyskac wkrotce na
stronie https://my.seat/portal.

Jak korzystac z eSklepu?

Jesli chcesz skorzystac ze sklepu — musisz by¢ gtéwnym uzytkownikiem oraz
podpig¢ karte kredytowq. Nastepnie — wejdz w zaktadke ,Sklep” w systemie
Infotainment.

Cennik subskrypcji dla pakietéw

Odnowienie subskrypciji

Pakiet
1 rok 2 lata
Bezpieczenstwo i Serwis - =
Zdalny Dostep 50 Euro 85 Euro
Ustugi Multimedialne Online 135 Euro 225 Euro

AR | =

'Prezentowany wykaz ustug moze ulec zmianie

/arzgdzanie kontami uzytkownikow.

Uzytkownik Gtéwny

Jest to uzytkownik gtéwny pojazdu oraz jednoczesnie ten, ktory aktywowat ustugi SEAT Connect. Ma nieograniczony dostep do wszystkich
ustug, funkcji i wtasciwosci. Do korzystania z ustug wymagane jest autoryzowane konto SEAT ID oraz dwa kluczyki w celu weryfikacji praw do
samochodu.

Uzytkownik Dodatkowy

To profil dla statych uzytkownikéw SEAT-a - rodziny i przyjaciot. Jest wskazany przez uzytkownika gtéwnego. Nie posiada dostepu do funkcji
,Sklep” w samochodzie ani do opcji zarzgdzania innymi kontami uzytkownikow. Jesli chciatbys zostac uzytkownikiem dodatkowym i uzyskaé
dostep do okreslonych dla danego konta funkcji wymagany jest SEAT Connect.

Uzytkownik Gosé

Profilidealny dla okazjonalnych uzytkownikéw. Charakteryzuje sie brakiem dostepu do funkcji ,Sklep” oraz opcji zarzgdzania innymi kontami, jak
réwniez funkcji dostepnych w ramach pakietu ,,Zdalny dostep”. Jesli chciatbys zostac uzytkownikiem gosciem i uzyskac dostep do specyficznych
dla tej roli funkcji wymagany jest SEAT ID.

Uzytkownik Anonimowy
Profilidealny dla okazjonalnych uzytkownikow. Identyfikator SEAT ID nie jest wymagany. Ten rodzaj uzytkownika ma bardzo ograniczony dostep
do ustug i funkgiji.



PAKIETY DANYCH - ESIM PAKIETY DANYCH - ESIM

Dodaj uzytkownikow, eSIM.

SEAT Connect Uzytkownik Gtéwny Uzytkownik Dodatkowy Uzytkownik Gosc Uzytkownik Anonimy
Bezpieczenstwo i Serwis Petny Ograniczony Ograniczony Ograniczony e
Modele SEATa z SEAT Connect posiadajg eSIM - karte
Zdalny dostep Petny Ograniczony Brak Brak SIM  zintegrowang w pojezdzie. Zintegrowana karta
| - - - SIM  umozliwia automatyczne nawigzanie potgczenia o
nformacje Petny Petny Ograniczony Ograniczony ; . ; —
internetowego, aby korzysta¢ ze wszystkich ustug. cubic — W
Rozrywka Online Petny Petny Brak Brak Nie dotyczy to oferty dostepnej w pakiecie Informacje —
i Rozrywka Online, ktéra wymaga wykupienia pakietu |y 7
danych. Dostawcg transferu danych na Polskim rynku jest vodafoneJ T
Dodaj uiytkownikéw ﬁrmg C,ubic Telecom. Jesli chcio%bys’ zakupi¢ pakiet danych e ] —
Jedli chcesz nadac¢ uprawnienia dodatkowym uzytkownikom swojego - wejdz na strone https://seat.cubictelecom.com/pl — —

samochodu - przejdz do zaktadki ,,Pojazd” w aplikacji mobilnej na telefonie.

Nastepnie, wejdz do zaktadki ,Uprawnienia™ i klikajac symbol ,,.+” wpisz adres Jak zaméwié pakiet:

e-mail nowego uzytkownika, ktéry zostat uzyty podczas zaktadania jego SEAT «  Sprawdz czy Twéj samochdd jest wyposazony w karte eSIM

ID. W kolejnym kroku nowy uzytkownik zostanie poproszony o akceptacje - Aktywuj SEAT Connect w swoim samochodzie

zaproszenia. Po akeeptacji zaproszenia musisz potwierdzi¢ przypisanie jego - Zarejestryj sie na portalu Cubic Telecom (https://seat.cubictelecom.com/pl/)
uprawnien. Gratulacje, udato Ci sie nadac uprawnienia dodatkowej osobie. - Przeprowadz procedure identyfikacyjng zgodnie z instrukcjq.

Teraz dzieki podwdjnej weryfikacji, jestes pewien, ze udzielites dostepu

odpowiedniej osobie, a Twéj samochdd znajduje sie w bezpiecznych rekach. Ceny:

2 GB na 30 dni: PLN 29,90
5 GB na 30 dni: PLN 77,00
25 GB na 365 dni: PLN 309,00

40 Ceny zawierajq podatek VAT



WYKAZ PAKIETOW | FUNKCJI SEAT CONNECT

Wykaz ustug i tunkeji SEAT Connect.

WYKAZ PAKIETOW | FUNKCJI SEAT CONNECT

VWiykaz ustug i funkeji SEAT Connect.

Pakiet Zdalny Dostep

Ibiza/Arona (KJ)

Media
System

Navi
System

Tarraco (KN) Leon (KL)
Media Navi Media Navi
System  System System+ System +

Ateca (KH)
Media Navi
System + System +

Wymogi

Ibiza/Arona (KJ) Tarraco (KN] Leon (KL) Ateca (KH)
Media Navi Media Navi Media Navi Media Navi et
System  System System System System+ System+ System+ System +

Pakiet Bezpieczenstwo i Serwis

Prywatne potqgczenie alarmowe + + + + + + + +

Potgczenie awaryjne eCall + + + + + + + +

Obstuga Klienta ¥ + + ¥ + + 4 +

Automatyczne zgtoszenie wypadku + + + + + + + +

Planowanie przegladdéw + + + + + + + +

Aktualizacja systemu online + + + + + +

Personalizacja + + + ¥ + + + 4

Planowanie wizyty w serwisie + + + + + + + +

Tryb prywatny (dezaktywacja ustug online) + + + + + + + +

Zarzqdzanie kontem Uzytkownika + + + + + + + +

Aktualizacje ustug multimedialnych online + + + B

Sklep ustug w samochodzie + + + + + ¥

Pakiet danych - mobilne WiFi + + + + Wymaga wykupienia pakietu

danych

Przesytanie danych statycznych + + + + + B o ¥

Informacja prawna + + + + + + + +

Dane dotyczqce jozdy 4 ts “ i & i 2 “

Stan pojazdu (w tym informacja o wtgczonych + + + + + + + +

$wiattach)

Raport o stanie pojazdu + + + + + + ¥ +

Pozycja parkowania + + + + + B B o

Klakson i kierunkowskazy + + + + + + + +

Zdalne zamykanie i otwieranie drzwi + + + + + + Wymagana weryfikacja SEAT ID

Alarm ochrony przed kradziezq + + + + + + + + Alarmowy system
przeciwkradziezowy

Alarm o przekroczeniu obszaru + + + + + + + +

Alarm o przekroczeniu predkosci + + + + + + + +

Zdalne ogrzewanie postojowe + + + + Niezalezny system ogrzewania.
Wymaga zamdwienia opcji
Ogrzewania postojowego.

Zdalna klimatyzacja + + + + + + Tylko dla modeli PHEV

e-Manager + + + o Tylko dla modeli PHEV

Informacja o czasach wyjozddw + + + + + + + + Tylko dla modeli PHEV
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Wykaz ustug i tunkeji SEAT Connect.

Ibiza/Arona (KJ) Tarraco (KN] Leon (KL) Ateca (KH)
Media Navi Media Navi Media Navi Media Navi Wymodi
System  System  System  System System+ System+ System+ System + ymog
Pakiet Ustugi Multimedialne Online
Aktualizacja map online + + + +
Informacja o ruchu drogowym [w tym oznaczenia + + + +
online informujqce o zagrozeniach)
Obliczanie trasy online + + + +
Parking + ¥ + 4
Stacje tadowania (tylko dla e-HYBRID) + +
Sterowanie gtosowe (dla miejsc docelowych, adre- + + + +
séw, multimediéw, radia)i
Gtos na tekst + + + +
Radio internetowe o + + + Wymaga wykupienia pakietu
danych
Serwisy muzyczne: Apple Music i Tidal + + + + Wymaga wykupienia pakietu
danych

L4

WYKAZ INTERFEJSOW KLIENTA

Pakiet Bezpieczenstwo i Serwis

Prywatne potgczenie alarmowe

MY.SEAT

SEAT Connect app

Infotaiment

Obstuga Klienta

Potgczenie awaryjne eCall

{3

Obstuga Klienta

{3

Automatyczne zgtoszenie wypadku

{3

Planowanie przeglgdéw

{0

Aktualizacja systemu online

Personalizacja

Planowanie wizyty w serwisie

Tryb prywatny (dezaktywacja ustug online)

Zarzqdzanie kontem Uzytkownika

{

Aktualizacje ustug multimedialnych online

Sklep ustug w samochodzie

{

Pakiet danych - mobilne WiFi

Przesytanie danych statycznych

Informacja prawna

IHnnnuismnnnpn



WYKAZ INTERFEJSOW KLIENTA WYKAZ INTERFEJSOW KLIENTA

MY.SEAT SEAT Connect app Infotaiment Obstuga Klienta MY.SEAT SEAT Connect app Infotaiment Obstuga Klienta

Pakiet Zdalny Dostep Ustugi Multimedialne Online

Dane dotyczqce jazdy Aktualizacja map online

Informacja o ruchu drogowym (w tym ozna-
czenia online informujgce o zagrozeniach)

Stan pojazdu (w tym informacja
o wtgczonych $wiattach)

Raport o stanie pojazdu Obliczanie trasy online D

o O

Pozycja parkowania Parking

Klakson i kierunkowskazy Sterowanie gtosowe (dla miejsc docelo-

wych, adreséw, multimediéw, radia)l

Zdalne zamykanie i otwieranie drzwi

Alarm ochrony przed kradziezg Gtos na tekst

Alarm o przekroczeniu obszaru Radio internetowe

Alarm o przekroczeniu predkosci Serwisy muzyczne: Apple Music i Tidal

Lo o

Zdalne ogrzewanie postojowe

Zdalna klimatyzacja

e-Manager

1 |

I

Informacja o czasach wyjazdow
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Pobierz darmowgq aplikacje SEAT Connect teraz:

d on the

@ Appstore P> Google Play

Zastrzezenia prawne

SEAT Connect - mobilne ustugi online, to cyfrowy produkt SEAT SA, Autovia A-2, km 585,08760 Martorell, sktada sie z co najmniej jednego lub kilku pakietow ustug zgodnie
z przedstawionym wykazem. Pakiety ustug dostepne sq tylko dla aut marki SEAT lub CUPRA. Aby korzysta¢ z SEAT CONNECT, wymagana jest rejestracja online w portalu
MySEAT lub w aplikacji SEAT CONNECT za pomocq identyfikatora SEAT ID. Ponadto, zaleca sie zawarcie osobnej umowy z SEAT SA dotyczqgcej ustug Online w ramach SEAT
CONNECT. Korzystanie z mobilnych ustug online SEAT Connect, jest mozliwe dzieki zintegrowanemu potqgczeniu internetowemu. Koszty transmisji danych na terenie Europy
(wytgczajge ustuge pakietu Rozrywka Online oraz mobilnego Wi-Fi] ponosi firma SEAT SA w ramach obszaru dziatania sieci. Jesli chcesz skorzystaé z wyzej wymienionych
ustug i poszczegdlnych aplikacji SEAT Connect - mozesz wiqgczyé ptatne pakiety danych od partnerskiego operatora telefonii komdérkowej Cubic Telecom i korzystaé z nich w
obszarze dziatania sieci wielu krajow na terenie Europy. Informacje dotyczgce cen i obstugiwanych krajow znajdujqg sie na stronie https://seat.cubictelecom.com. Mozesz rowniez
skorzystaé z radia internetowego i strumieniowania mediéw za posrednictwem mobilnego urzqdzenia koricowego [np. smartfona) z funkcjg mobilnego punktu dostepu WLAN.
Niektére ustugi dostepne sq tylko na podstawie istniejgcej lub zawartej odrebnej umowy z operatorem telefonii komérkowej (wytqcznie w obszarze dziatania okreslonej siecil.
Transmisja danych w ramach pakietéw moze powodowaé naliczanie optat, takich jak - optaty roamingowe (koszty naliczane sq zgodnie z taryfq sieci komorkowej, szczegdlnie
w przypadku korzystania z ustugi za granicq).

Wszystkie systemy dziatajg w granicach ich technologicznych mozliwosci. Kierowca musi by¢ w kazdej chwili gotowy do przejecia kontroli nad pojazdem. Systemy wspomagajgce
nie zwalniajg go z odpowiedzialnosci za zachowanie ostroznosci za kierownicg.

Obowigzujg ogdlne warunki i postanowienia dotyczgce mobilnych ustug online SEAT CONNECT firmy SEAT SA (https://my.seat/portal/#/legal/terms-and-conditions). W celu
korzystania z bezptatnej aplikacji SEAT Connect potrzebujesz smartfona z odpowiednim systemem operacyjnym iOS lub Android oraz kartg SIM z dostepem do transmisji danych.
Dodatkowo musisz posiadac istniejacg lub odrebng umowe zawartq z operatorem sieci komorkowej. Dostepnosc opisanych w pakietach pojedynczych ustug SEAT Connect jest
uzalezniona od kraju i moze wystepowad réznie — w zaleznosci od pojazdu i wyposazenia. Ustugi dostepne sq przez okres obowigzywania umowy (w trakcie trwania umowy ich
tre$¢ moze ulec zmianie, a ustugi mogq zostac odpowiednio dostosowane). Szczegdtowe informacje mozesz znalezé na stronie https://my.seat/portal/#/welcome i u Partnera
SEAT. Informacje dotyczgce warunkdw taryfy za ustugi komorkowe sq dostepne u operatoréw sieci komdrkowych. Podane ceny obejmujg podatek VAT. Wszelkie prezentowane
informacje - zdjecia, wykresy, specyfikacje, opisy, rysunki lub parametry techniczne, nie stanowiq oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego oraz nie sq wigzgce i mogg ulec zmianie
bez wczesniejszego powiadomienia. Prezentowane informacje nie stanowig zapewnienia w rozumieniu art. 5561 §2 Kodeksu cywilnego. Volkswagen Osobowe zastrzega sobie
mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w prezentowanych wersjach. Przedstawione szczegdty wyposazenia mogq réznic sie od specyfikacii przewidzianej na rynek polski. Zamieszczone
zdjecia mogg przedstawiaé wyposazenie opcjonalne. Wigzgce ustalenie ceny, wyposazenia i specyfikacji pojazdu nastepujg w umowie sprzedazy, a okreslenie parametrow
technicznych zawiera $wiadectwo homologaciji typu pojazdu.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian i pomytek. Wszelkie informacje prezentowane na stronie, sq aktualne na dzien ich zamieszczania. W celu uzyskania najnowszych informacji
prosimy kontaktowac sie z Autoryzowanym Dealerem Marki SEAT.
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